
Ihre elektronische  
Patientenakte (ePA)

Beauftragt durch

Die Telematikinfrastruktur-Modellregion in Franken 
wurde ins Leben gerufen, um die Digitalisierung und 
damit auch Ihre Versorgung in der Region zu verbessern. 
Neue digitale Anwendungen und Dienste unterstützen 
hierbei die individuelle Behandlung, die Kommunikation 
zu Ihrem Leistungserbringer sowie zu Ihrer Krankenkasse 
und ermöglichen den schnellen Überblick über die 
eigene Krankengeschichte.

Im Rahmen der Modellregion sollen zukünftig innovative 
Anwendungen zum Einsatz kommen – wie beispielsweise 
die elektronische Patientenakte oder das E-Rezept – 
und somit ein besseres Versorgungsangebot für Sie 
geschaffen werden.

Auch Ihre Praxis ist Teil der TI-Modellregion Franken 
und somit ein digitaler Vorreiter in der Region. Für mehr 
Informationen zur Modellregion oder den digitalen 
Anwendungen sprechen Sie Ihren Arzt oder Ihre Ärztin 
an oder besuchen Sie die Webseite der TI-Modellregion 
Franken unter 
www.gesundheitsnetz-franken.de

Hier geht es zur ePA  
Ihrer Krankenkasse:

Was ist die  
TI-Modellregion?

Die gematik trägt die Gesamtverantwortung für die Telematikinfra- 
struktur (TI), die zentrale Plattform für digitale Anwendungen im 
deutschen Gesundheitswesen. Mit der Definition und Durchsetzung 
verbindlicher Standards für Dienste, Komponenten und Anwendungen  
in der TI gewährleistet die gematik, dass diese zentrale Infrastruktur 
sicher, leistungsfähig und nutzerfreundlich ist und bleibt.

www.aok.de/bayern/epa01

www.kkh.de/digitale-services/epa

www.sbk.org/epa

www.tk.de/tk-safe

www.audibkk.de/epa 

www.dak.de/epa

www.barmer.de/a004878
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http://www.gesundheitsnetz-franken.de
https://www.gematik.de/


Liebe Patientinnen und Patienten,
unsere Praxis ist Teil der Telematikinfrastruktur-Modell- 
region Franken und unterstützt Sie ab sofort bei der  
Befüllung Ihrer persönlichen elektronischen Patienten- 
akte (ePA). Nutzen Sie diese, um einen schnellen und 
effizienten Überblick über Ihre eigenen Gesundheits- 
daten zu erhalten.

Die ePA ist Ihre eigene digitale Krankenakte. Die Akte  
kann gemeinschaftlich von Ihnen und Ihren Ärztinnen  
und Ärzten befüllt werden, sofern Sie zuvor die 
Berechtigung dafür erteilt haben. In der ePA haben Sie 
Gesundheitsdokumente wie den Arztbrief oder Befunde 
stets verfügbar und können diese über Ihr Smartphone 
einsehen, herunterladen und löschen.

Den Zugriff auf Ihre ePA können Sie zum einen über Ihre 
ePA-App verwalten, zum anderen auch ohne App vor Ort  
in der Praxis oder im Krankenhaus.

Schluss mit dem ständigen Suchen nach Papierdoku- 
menten! Holen Sie sich Ihre ePA und verwalten Sie Ihre 
persönlichen Gesundheits- und Krankendaten selbst. 

Überblick über die Vorteile der ePA
• 	 Sie ermöglicht einen schnellen und effizienten 	  
	 Überblick und Zugriff auf Ihre Krankengeschichte 
	 (per App oder elektronische Gesundheitskarte)
• 	 Sie allein entscheiden, wer in Ihre ePA hineinschauen  
	 und etwas eintragen darf
• 	 Das Besorgen von alten Arztbriefen und Befunden 	 
	 in Papierform entfällt. Sie haben Ihre persönlichen 	
	 Daten immer bei sich
• 	 Durch die ePA können Doppeluntersuchungen 	  
	 vermieden und eine ganzheitliche Behandlung 		
	 ermöglicht werden

Wie sicher sind meine Daten?
Die ePA ist ein sicheres digitales Zuhause für Ihre 
persönlichen Gesundheitsdaten. Alle Daten sind in 
der Telematikinfrastruktur abgelegt. Die Server zur 
Verarbeitung stehen in Deutschland und unterliegen 
den europäischen Datenschutzbestimmungen. Seit 
2022 können Versicherte auch eine Vertretungsperson 
benennen, die an Ihrer Stelle die ePA verwaltet.

Mehr über die ePA, Ihre Vorteile  
und ein Erklärvideo finden Sie hier:

www.gematik.de/anwendungen/ 
e-patientenakte/versicherte

Wie erhalte ich eine ePA?
Informieren Sie sich über die ePA-App  
Ihrer gesetzlichen Krankenkasse.
Alle gesetzlichen Krankenkassen bieten ihren 
Versicherten eine eigene und kostenfreie ePA-App  
an (siehe z. B. QR-Codes auf der Klappseite).

Laden Sie sich die ePA-App Ihrer Krankenkasse 
herunter.
Die ePA-App Ihrer Krankenkasse ist sowohl im 
Apple App Store als auch im Google Play Store 
verfügbar.

Folgen Sie den Anweisungen zur Registrierung  
in Ihrer ePA-App.
Damit sichergestellt ist, dass nur Sie Zugriff auf  
Ihre Daten erhalten, benötigen Sie eine digitale  
Identität im Gesundheitswesen (GesundheitsID). 
Diese können Sie über die Online-Ausweis- 
funktion Ihres Personalausweises, über Ihre 
Gesundheitskarte mit dazugehöriger PIN oder 
über weitere Wege vornehmen.

Nutzen Sie die ePA und profitieren Sie von den 
umfangreichen Vorteilen!

https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/versicherte
https://www.gematik.de/anwendungen/e-patientenakte/versicherte

